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A YPF tem por direcionamento estratégico e propósito, fornecer ENERGIA e SOLUÇÕES que

satisfaçam as necessidades dos clientes e de suas partes interessadas do negócio, e enfatiza

os seguintes compromissos de excelência de gestão:

▪ Atender as legislações e outros requisitos aplicáveis e proteger os dados sensíveis das partes
interessadas;

▪ Promover, valorizar e estimular a melhoria contínua dos processos e a qualidade dos produtos;

▪ Crescer cuidando a rentabilidade, de forma sustentável, atendendo as novas tecnologias e
fortalecendo a nossa marca;

▪ Acelerar e fortalecer a inclusão, a diversidade e a equidade, promovendo uma excelente
ambiência interna, com uma equipe engajada e com foco no cliente;

▪ Proteger o meio ambiente, pessoas e patrimônio, através de práticas de prevenção à poluição, de
saúde e segurança ocupacional, clientes e partes interessadas do negócio.
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